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EL MERCADO DE PUERTAS Y VENTANAS EN TURQUIA

RESUMEN Y PRINCIPALES CONCLUSIONES

» En este estudio se analiza el sector de la carpinteria de madera, metalica y plastica en
Turquia. Dicho sector se enmarca dentro de los materiales de construccion y ha ex-
perimentado un crecimiento notable en los ultimos afos.

» A diferencia de la recesion que esta experimentando EE.UU y la UE hoy en dia, Tur-
quia mantiene unas altas expectativas de crecimiento; dos ejemplos, en el segundo
cuatrimestre de 2010, el sector de la construccion crecié un 21,9%. En los primeros
nueve meses de 2010 el numero de nuevas viviendas se incrementd un 10%, y la
superficie edificable se ha incrementado un 30%.

Todas las estadisticas apuntan a que esta tendencia se va a incrementar en los
proximos anos.

» Como factores positivo;, una industria en crecimiento, arrastrada por la construccién
de nueva obra, sobre todo; un pais con un potencial tremendo, ya que Turquia cuenta
con una poblacién eminentemente joven, donde la edad media se situa en torno a los
27-28 anos, y el 60% de la poblacién se encuentra por debajo del umbral de los 35
anos.

Empresas locales que se ven obligadas a importar cuando se trata de productos no-
vedosos, con alta tecnologia y disefo; ademas Turquia y la UE tienen un Acuerdo de
Libre Comercio que facilita enormemente las importaciones al pais. Con la entrada en
vigor el 1 de enero de 1996 del Tratado de Unién Aduanera (TUA) entre ambos, las
importaciones de productos industriales entre la UE y Turquia estan libres de arance-
les y cargas.

No existen barreras de entrada para este tipo de productos mas alla de la dificultad
de competir con el prestigio y la experiencia en el mercado de las empresas alema-
nas, austriacas e italianas.

Proximidad geografica a los principales mercados-objetivo. Sobre todo para paises
de la UE, paises de Europa del Este, Oriente Medio y Norte de Africa.
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» Como factores negativos, la competencia local e internacional en este tipo de pro-
ductos cada vez es mas fuerte. Turquia se encuentra entre los doce mayores provee-
dores a nivel mundial de materiales de construccion. Los productos locales logica-
mente tienen en su mayoria precios mas bajos, pero ademas a esto hay que anadirle
aquellos productos procedentes de paises asiaticos, que ofrecen productos de baja
calidad pero a precios muy econdmicos. Consecuentemente, las empresas espano-
las se encuentran con muchas dificultades para competir via precios con las empre-
sas no solo turcas sino también asidticas, si quieren mantener la alta calidad de sus
productos. Por ello, el principal objetivo es posicionar los productos espafoles como
de calidad alta, de tal modo que justifique a ojos del cliente turco la posible diferen-
cia de precio respecto a productos locales y asiaticos, sobre todo.

La opacidad del mercado y la poca informacion disponible, son trabas a la hora de
realizar un estudio de mercado pormenorizado.
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= INTRODUCCION

1. DEFINICION Y CARACTERISTICAS DEL SECTOR Y SUBSECTORES
RELACIONADOS

Este informe presenta un estudio detallado del mercado de la carpinteria tradicional (de ma-
dera), metalica y por ultimo de la carpinteria plastica en Turquia. Ambos sectores estan to-
talmente relacionados con el sector de la construccion, ya sea a través de las nuevas edifi-
caciones o de reformas. Dado lo amplio y diverso del sector de la construccion, en el pre-
sente estudio nos centraremos en el analisis de puertas y ventanas. Para la obtencién de in-
formacion se ha recurrido a la clasificacién arancelaria: Sistema armonizado HS partida.

» _Carpinteria de madera:
v Puertas

v Ventanas Ventanas y sus marcos, de madera.

Puertas y sus marcos, de madera.

» Carpinteria metalica
v' Puertas

Puertas, ventanas /marcos, fundicion, de
hierro o acero

v
Ventanas Barras y perfiles de aluminio

Perfiles huecos

Puertas, ventanas, marcos, bastidores, de
aluminio.

‘ 39.25.20 Puertas, ventanas, y sus marcos, de plastico. \
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» La construccion emplea al 5,7% de la poblacion turca. Los afios posteriores a la crisis
de 2001 estuvieron marcados por la constante disminucion de la importancia del sec-
tor primario y del sector de la construccién. Actualmente Turquia cuenta con una im-
portante base industrial, que en 2009 supuso el 26,1% del PIB; la agricultura man-
tiene todavia un peso importante con un 10,1%; la construccién es responsable del
5,2% vy el sector servicios es el mas importante con un 58,2% del PIB

* La construccién ha sido un sector tradicionalmente importante, siendo responsable
en los Afos 90 del 6% del PIB. Tras una profunda crisis que redujo casi a la mitad su
importancia, esta experimentando una notable recuperacién en los ultimos afos, im-
pulsada por la mayor demanda de construccién residencial y por la inversién publi-
ca.

Sectores Economicos en Turquia (2009)

Sector
Construccion
5%

Fuente: guia pais Turquia — Abril 2010

» Tras un periodo de crecimiento y desarrollo urbanistico en la década de los 80, el
sector fue testigo de un descenso desde 1993 hasta 2001, como se ha mencionado
anteriormente. Con el propdsito de poner fin a la crisis, distintas reformas se llevaron
a cabo, vy fruto de dichas reformas, se vio una clara recuperacion a partir del afo
2002. Sin embargo, una vez comenzada la crisis financiera a nivel mundial, esta ten-
dencia cambidé ligeramente, y disminuyé la demanda de viviendas durante los afos
2007, 2008 y 2009. A partir de 2011, todas las cifras hacen indicar una clara recupe-
racion en el sector de la construccién en general.
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El mercado de la carpinteria esta estrechamente ligado al sector de la construccion y a la re-
habilitacion de edificios, y Turquia es un ejemplo del ritmo de crecimiento poblacional y ur-
banistico en términos generales.

El mercado de la construccion de viviendas ha tenido un gran desarrollo en los ultimos anos,
principalmente por 3 motivos:

1. Una poblacién en continuo crecimiento, que hoy en dia alcanza los 77.804.122 habi-
tantes, con una tasa de crecimiento del 1.45%.

2. Proceso migratorio desde las areas rurales a las urbanas, sobre todo en la década de
los 80 y principios de los 90; aunque hoy en dia continua esta tendencia. Las ciudades
con mayor densidad de poblacién son Estambul, Ankara e Izmir

3. Reformas bancarias de importancia que han permitido modificar el sistema hipoteca-
rio, y facilitar el proceso de adquisicion de una vivienda.

Por todo ello, el mercado de la vivienda se convirtid en el principal objetivo de distintas auto-
ridades gubernamentales y sectoriales, sobre todo durante los afios 2004, 2005 y 2006,
llevandose a cabo una gran cantidad de proyectos publicos, como privados. Aunque como
se aprecia en la siguiente grafica, la demanda de viviendas se ha visto afectada por la crisis
financiera, y en los ultimos dos afos este porcentaje ha disminuido drasticamente; aunque
como se ha mencionado anteriormente la tendencia es positiva, y se esta volviendo a valores
anteriores a la crisis.

Evolucion de la demanda de viviendas
2002-2009 (%)

2002 2003 2004 2005 2006 2007 008 200ﬁ/.

82 8

Fuente: IGEME- Instituto de promocién turco
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= ANALISIS DE LA OFERTA

1.1. Tamafno de la oferta

» En Turquia no existe una asociacion sectorial que agrupe a los profesionales de las
puertas y ventanas, y por tanto, es complicado obtener datos precisos sobre la pro-
duccion total de estos productos, ya sean de madera, de aluminio o de plastico. Exis-
ten distintas asociaciones dependiendo del material que se trate, y a ellas se ha acu-
dido para obtener informacioén que fuera relevante; ademas se ha acudido a ferias del
sector y se han mantenido distintas entrevistas.

* La construccién es una de los sectores mas importantes dentro del mercado turco,
convirtiéndose en uno de los principales conductores de las inversiones, tanto publi-
cas, como privadas, en Turquia.

» Se estima que el sector de la construccion representa el 6% del PIB, y no cabe duda
que se trata de un sector de gran repercusion, por ello este porcentaje llega a incre-
mentarse hasta un 30% cuando se tienen en cuenta impactos directos e indirectos
de la construccién sobre el total de la economia. Alrededor de 1.4 millones de perso-
nas estan trabajando en el sector de la construccion.

* En un corto periodo de tiempo, Turquia cuenta con un una industria de la construc-
cion fuerte y consolidada. Asimismo, cuenta con gran cantidad de recursos naturales,
y por ello en los ultimos anos, Turquia se ha convertido en uno de los principales pro-
veedores del mundo de materiales de construccidn, entre ellos perfiles de plastico y
de aluminio, cristal, entre otros.

* Se ha producido un importante crecimiento en el nimero de empresas que producen
puertas y ventanas que son capaces de fabricar las mismas de acuerdo a normas y
certificados internacionales.

* A continuacion se presenta una serie de graficas, distinguiendo segun el tipo de ma-
terial (madera, aluminio o plastico), importaciones y exportaciones de los ultimos 5
afnos, y un breve comentario de las mismas.
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Puertas, marcos y ventanas de madera

Pese a que ninguna asociacion nos ha facilitado los datos de la produccién carpintera en
Turquia, se ha realizado un graficas con las importaciones y exportaciones de puertas y
ventanas de madera en los ultimos 5 afos.

Evolucion de importaciones y exportaciones
de puertas y ventanas de madera

80.000.000
70.000.000
60.000.000
50.000.000
40.000.000
30.000.000
20.000.000
10.000.000

0

2005

2006

2007

2C08

2009

H Importaciones

10.161.980D

17.076.771

9.821.366

10.149.022

6.229.472

E Exportzciones

21.870.971

31682555

36.438.324

52.355.466

72.079.015

Fuente: elaboracién propia a partir de UN Comtrade.

Dinamarca 2,93% EAU. China0,3% ZonaFranca 0,19%

Indonesia 3,34% 6%
) |
EE.UU4,61% EE.UU 1,63%
Ireq
1,45%

Suecia 1,66%

Zona France
2,38%

Principales importaciones de puertasy
marcos en 2009

Principales importaciones de ventanasy
marcos en 2009

Fuente: elaboracién propia a partir de datos de UN Comtrade.
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Puertas, marcos y ventanas de aluminio

Evolucién de las importaciones y
exportaciones de puertas y ventanas de
aluminio
120.000.000
100.000.000
80.000.000
60.000.000
40.000.000
20.000.000
o}
2005 2006 2007 2008 2009
H Importaciones | 7.324.644 | 7.700.847 |12.780.833 |20.697.686|12.156 983
H Exportaciones |35,765.930 |44.618.473 |62.398.637 (90.373.347 (99.007.374
Fuente: elaboracién propia a partir de UN Comtrade.
Francia3 1%~ gydia Esparja ltalia  Grecia
Holanda 3,17% \2,07% 1.34% UV %% %

taliad,14%
Bélgica 4,48%

Principales importaciones de barras y perfiles
de aluminio en 2009

i

China
9%

Rep. Checa
%%

Principalesimportaciones de puertas,
ventanasy marcos, de aluminio en 2009

Fuente: elaboracién propia a partir de UN Comtrade.
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Puertas, marcos y ventanas de plastico

Evolucion de las importaciones y
exportaciones de puertas y ventanas de

plastico
250.000.000
200.000.000
150.000.000
100.000.000
50.000.000
0]
2005 2006 2007 2008 2009
B Importaciones| 3.216.718 | 4.083.342 | 6.468.077 | 8.190.335 | 3.484.170
B Exportaciones | 91.366.084 |103.827.843(144.452.776(218.091.015|222.668.424

Fuente: elaboracion propia a partir de UN Comtrade.

Noruege

6%

Dinamarcz

Holanda

3
Bélgica ll,r\ 3%
Francia 4%

Principales importaciones de puertas,
ventanasy marcos, de plastico en 2009

Fuente: elaboracion propia a partir de UN Comtrade.
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1.2. Analisis de los componentes de la oferta

Al no haber datos sobre la produccion total de puertas, ventanas y perfiles en 2010, se pro-

cede a analizar en este punto las ventas por tipo de producto de los ultimos 4 afos.

En los sub-apartados siguientes, se realizara un analisis individualizado segun el material de
que se trate, ya sea madera, plastico o aluminio. Se veran aquellas zonas donde se da una

mayor concentracion de las mismas, y las importaciones de los ultimos afos.
EVOLUCION DE LAS VENTAS DE CARPINTERIA EN GENERAL (2005-2008)

(Tabla expresada en Euros)

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos del Ministerio de Estadisticas Turco

£00.000,00
700.000,00
600.000,00 17

500.000,00 7

Euros

300.000,00
200.000,00 1

100.000,00 17

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos del Ministerio de Estadisticas Turco

400.000,00 +~

Ventanas, balcones y sus
marcos, puertas y sus mar-
cos y umbrales, de madera
Carpinteria de madera para
edificios y construccién no
clasificada en otras partes
Puertas, ventanas y marcos y
umbrales para puertas; con-
traventanas, persianas y arti-
culos analogos y sus partes,
de materiales plasticos
Puertas, ventanas y sus mar-
cos, y umbrales para puertas,
de metal

36.010.098

19.134.393

230.903.314 337.196.217 355.150.766 353.380.998

110.697.214

77.551.438

163.153.100

106.527.305

14.077.018  36.583.319

Evolucion de las ventas de carpinteria en general
(2005-2008 )

0,00
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2008

H Puertas, ventanas y sus marcos, v
umbrales para puertas, de metal
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1.2.1. Carpinteria tradicional (De madera)

e Turquia tiene una importante industria maderera, y cuenta con grandes empresas y
también con pequefos fabricantes. En el sector se encuentran cerca de 8.000 em-
presas, de las cuales la gran mayoria estan directamente relacionadas con el corte de
la madera, mientras el resto producen contrachapado y aglomerado, entre otros ma-
teriales derivados de la madera.

* Hoy endia, la produccién Turca de productos derivados de la madera, en cuanto a
calidad y flexibilidad se refiere, es capaz de satisfacer los requerimientos de los mer-
cados internacionales. Con una inversion creciente y una mejora de las materias pri-
mas y de los productos terminados, se prevé que las exportaciones del sector sigan
creciendo.

» Con el fin de lograr la armonizacién con los derechos y obligaciones derivados de lle-
gar a ser un miembro mas de la UE, se realizé un estudio sobre las regulaciones exis-
tentes en materia de bosques en la UE, asimismo se realizé una comparacion
UE-Turquia en dicho campo. La ejecucion del “Programa Forestal Nacional Turco”
(TNFP) conlleva la armonizacién con los derechos y obligaciones que marca la UE.

» En Turquia, las principales ciudades donde se da una mayor concentraciéon de em-
presas de carpinteria tradicional, es decir elaboradas a partir de madera, son Estam-
bul, Kayseri y la region de Kastamonu, en concreto la ciudad de Inebolu.
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A continuacién se puede observar la tendencia en cuanto al origen y volumen de las impor-

taciones en los Ultimos anos. Para consultar las tablas con todos los datos, véase el aparta-
do V. Anexos, en el punto 4. “Documentos Anexos”.
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RANKING DE IMPORTACIONES.
441810- VENTANAS Y SUS MARCOS, DE MADERA.

Ranking de las importaciones de ventanas de
madera (2005-2009)
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos de UN Comtrade.
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1.2.2. Carpinteria plastica

Los productos elaborados con PVC (Policloruro de Vinilo) se caracterizan por tener
una alta durabilidad, una fabricacion y un montaje sencillo, y ser un material ligero.
Con estas propiedades, no es de extrafar que a nivel mundial se utilice a diario en la
fabricacion de ventanas, perfiles, puertas y persianas.

Es un material mas barato, y con menores impactos medioambientales, si lo compa-
ramos con los fabricados a partir de madera.

Los consumidores encuentran satisfactoria la calidad de las puertas y ventanas loca-
les.

Las empresas fabricantes de ventanas de PVC y aluminio han ido aumentando su
presencia en un mercado tradicionalmente dominado por los productos de madera.
Hay una amplia oferta de productores locales y distribuidores internacionales. Por
ello, el acceso al mercado en este subsector puede resultar dificil a las empresas es-
pafolas, por lo que se recomienda competir y diferenciarse en calidad.

Se esta incrementando la demanda de los productos elaborados a partir de PVC,
asimismo, en paralelo a esta demanda en alza, se ha producido una inversién impor-
tante en el sector, y hoy en dia Turquia es el tercer mayor proveedor en Europa en
cuanto a puertas y ventanas de plastico. La produccion anual de éstas excede de
400.000 Toneladas. En cuanto a la oferta empresarial de este tipo de producto, hay
unas 50 empresas productoras de perfiles de PVC. Se estima que alrededor de
100.000 personas estas trabajando en este sector.

Las principales fabricas estan ubicadas en las ciudades de: Estambul, Izmir, Konya,
Ankara, y por ultimo Gaziantep.

Los principales paises receptores de puertas y ventanas de plastico son: Alemania,
Iraq, Kazajistan, Francia y Rumania.
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RANKING DE IMPORTACIONES DE LA PARTIDA:
392520- PUERTAS, VENTANAS, Y SUS MARCOS, DE PLASTICO.
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos obtenidos de UN Comtrade.
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1.2.3. Carpinteria de aluminio

El aluminio es el metal de mayor produccion a nivel mundial, tras el acero y el hierro.
Se usa tanto en revestimiento de edificios, como en puertas y ventanas, y en los ulti-
mos afos ha experimentado un gran desarrollo y una amplia cuota de mercado.

Como se ha mencionado anteriormente, durante muchos anos, la madera fue el Unico
material utilizado en la fabricacion de puertas y ventanas en Turquia, sin embargo al
ser la madera un producto natural, y que requiero un mantenimiento adecuado, tanto
el PVC como el aluminio han ido ganando terreno como materiales en la fabricacién
de puertas y ventanas.

Los marcos y perfiles de aluminio entraron en el mercado turco a partir de los afos
80, al igual que los fabricados con PVC. Tras la década de los 80, la carpinteria meta-
lica empezé a fabricar ventanas y marcos de puertas fabricados con materiales ais-
lantes, con el objetivo de parar la tendencia a la baja del mercado de la carpinteria
metalica, frente a la plastica.

El sector del aluminio se vio afectado por la crisis financiera mundial, y en el afio 2009
las exportaciones de materiales de construccion de aluminio descendieron un 19%,
con respecto a la cifra del afio anterior.

Como se aprecia en una de las graficas a continuacion, se calcula que la proporcion
de aluminio utilizado para puertas y ventanas en Turquia, esta en torno al 10%.

Turquia cuenta con grandes reservas de aluminio.

Durante el ano 2006 se hicieron fuertes inversiones en el sector de la construccién en
Turquia, destinandose un 60% de las mismas para viviendas, y un 40% para infraes-
tructuras y edificios no residenciales. El consumo de productos de construccion de
aluminio no tuvo un aumento proporcional, ya que se dio un mayor uso de materiales
de construcciéon de PVC, por ser mas econdmicos.

Hoy en dia la mayor parte de las puertas y ventanas fabricadas en Turquia se realizan
con PVC, seguido de las compuestas por aluminio. Por ultimo nos encontramos con
las fabricadas a partir de madera.

Destino final del aluminio, segtin grupos

Puertasy  Alambrey cable  Sapitarios de
ventanasde  dealuminio6% _aluminio0,7%
aluminio 10%

Fuente: elaboracién propia a partir del Informe Anual de YEM (2009)
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Tal y como se puede apreciar en la siguiente tabla, los principales mercados que importan
materiales de construccion de aluminio, en concreto barras, perfiles, puertas y ventanas,
son: paises de la UE, paises de Oriente Medio, y por ultimo el tercer mayor mercado lo con-
figuran los paises miembros de la CEl (Comunidad de Estados Independientes).

EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONES TURCAS DE PUERTAS Y VENTANAS DE
ALUMINIO (miles de euros).

Principales
destinos de

Variacion
Taric Descripcion 2007 2008 2009 2008-

2009 exportacion

(2009)
Bulgaria (18%),
Puertas, ven- Libia (12%),

tanas, marcos, o Suiza (7 %),
slentas bastidores, de U I Iz Turkmenistan
aluminio. (6%), Alemania

(5%)
Fuente: elaboracién propia a partir de datos de IGEME -Instituto de promocién turco-

La misma informacién, reflejada graficamente:

Evolucion de las exportaciones
de puertas y ventanas de
aluminio.

120
100
80
(s10]
40
20

2007 2008 2005

Fuente: elaboracién propia a partir de datos de IGEME -Instituto de promocién turco-
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RANKING DE IMPORTACIONES DE LA PARTIDA:
7604- BARRASY PERFILES DE ALUMINIO

Ranking de las importaciones de barrasy
perfiles de aluminio (2005-2009)
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos de UN Comtrade.

RANKING DE IMPORTACIONES DE LA PARTIDA:
761010- PUERTAS, VENTANAS, MARCOS, BASTIDORES, DE ALUMINIO.

Ranking de las importaciones de puertasy
ventanas de aluminio (2005-2009)
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos de UN Comtrade.
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1.3. Obstaculos comerciales

El principal obstaculo para comercializar los productos espanoles, esta estrechamen-
te ligado al precio. Al existir una amplia oferta de productores de puertas, ventanas y
perfiles, los precios de los productos importados suelen ser altos en comparaciéon
con los que ofrecen los fabricantes locales.

Los productos importados resultan caros para los consumidores turcos (Empresas
importadoras y Constructoras) puesto que el nivel de precios en Europa y también en
EE.UU.es mayor que el estandar turco.

Por ello si se pretende exportar materiales de construccion, conviene analizar muy
bien el mercado, y ofrecer un rango de productos con un mayor valor afadido.

Otro obstaculo importante la saturacién del mercado. La amplia oferta de proveedo-
res locales, hace que sea dificil entrar en el mercado. Ademas el producto espanol se
enfrenta en Turquia a muchos y muy diversos competidores como Alemania, Bélgica,
EEUU, China, Alemania o Rumania, entre otros paises.. Espana debe posicionarse en
el mercado con sus productos de mas alta calidad y desarrollo tecnoldgico para po-
der hacerse un hueco en el mercado.

Normas técnicas de fabricaciéon y homologacion

Con vistas a la posibilidad de que Turquia sea en un futuro miembro de la UE, el Mi-
nisterio de Medioambiente Turco y consecuentemente la mayoria de las empresas
fabricantes de puertas y ventanas en general, estan haciendo un esfuerzo con el fin
de lograr la armonizacién con las normas de la UE.

En abril de 2004, la Subsecretaria de Comercio Exterior de Turquia, anuncié la im-
plementacion de veintitrés las directivas de la UE, lo que afecté a un 70% de los pro-
ductos manufacturados importados en Turquia. Todos los productos que se conside-
ran comprendidos en las directivas de la UE tendrian que ajustarse a las directivas
con el fin de ser vendidos en Turquia.

El gran desarrollo que se ha ido produciendo en los ultimos anos, ha hecho posible
que muchas de estas empresas cumplan con los estandares europeos e interna-
cionales, fabricando unos productos de calidad que compiten de manera directa con
los espanoles.

Este sector ha alcanzado en muchos casos estandares mundiales de calidad. Mu-
chas de las empresas cuentan con la certificacion ISO 9000. En el marco del proceso
de adhesién a la Unién Europea, este sector se esta adaptando a los requisitos
ecolégicos y técnicos desarrollados por la Unién.

A raiz del Acuerdo de Unién Aduanera entre la UE y Turquia se han eliminado los im-
puestos aplicados a las importaciones de productos no agricolas, entre ellos los in-
dustriales, por lo tanto todos los productos que son objeto de estudio tienen un aran-
cel del 0% para los productos provenientes de la UE. El IVA que se aplica es el 18%.
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» A pesar de la entrada en vigor de la Unién Aduanera, el Instituto Turco de Estanda-
rizacién (TSE), http://www.tse.org.tr/English/ organismo encargado de fijar las nor-
mas que deben cumplir los productos importados, a menudo solicita el cumplimiento
de ciertas certificaciones, no siendo reconocidas las certificaciones emitidas por or-
ganismos de la UE. Este requerimiento esta siendo eliminado paulatinamente, co-
menzando a reconocerse los certificados emitidos en paises de la UE.

DISTRIBUCION (EN %) DE LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS EN EL SECTOR
DE PUERTAS Y VENTANAS

M Certificados CE
M Certificados TSE
i Certificades 1SO

Fuente: elaboracion propia a partir de datos obtenidos de la Camara Industrial de
Mersin

» A continuacion se detalla aquellos posibles requerimientos especificos, segun
el material del que se trate.
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Puertas y ventanas de madera
Existe un requisito especifico a la hora de importar productos fabricados con madera:

v CITES Import Permit (Ministry of the Environment and Forestry} es un documento
que permite la importacién de ciertas especies sujetas a la Convencion sobre el Co-
mercio Internacional de Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres (CITES).
Lo solicita el importador y hay que adjuntarlo a la proforma. Valido para un afo desde
la fecha en la cual se emite.

EK1
TR Original
[FLIT LT T 1 [ []ee
CONVENTION ON PERMIT/ICERTIFICATE No/CONTROL Na
ENDANGERED SPECIES OF | "/~ "™ M Konmol sumaras T Ve
" alid u
— WILD FAUNA AND FLORA Export - ivacal Gegerii Sirosi
- Fi=gxpor = Bhal ecimg drmekiann bracad
import = dhadal
Nesii Tehike Ands Ol Yabani Mayvan vo Biki Teiarioin olhar- o
Litwalararas: Tieanling Ngkin SArkegme

3. Importer {(name and address)
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3a. Country of import
whalalgr e
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itwacatguithal adlmis dradin Hirocalgs: (isim, sanes ve dike)
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Bagvuranin i

2, Special condlions
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e v RS, Uik v O CHTENCENS i Gl vl if e FaRapSA
conditions cordorm o e Guidelnes for Transport of Live Animads of, in
5 b of & FRAEEO 15 i LATA Livs Animits Regulsscns

Fayel nakdval gartian ssdece Cand Hapvander iin Tagmena Kualanna
R v okl cURTRIRES (A TA Cank Haypanier Fanetmaking
sopiral G Hapan iGN Bu i Ve Sevifi gepenic

6. Name, address. national sealistamg and counry of Management Authority
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(S reverse) samp na
fgin s (arkiys bakine) Gk bl
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{aesexit ve)
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A% (i
58 yi
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Puertas y ventanas de aluminio
No existen requerimientos especificos para la importacion de carpinteria de aluminio.

Puertas y ventanas de plastico

El Unico requerimiento especifico es el Certificate of Conformity for Agricultural Products, es
un certificado que debe ser solicitado por el importador en el Ministerio de Medio Ambiente y

Bosques de Turquia. Valido para un ano desde la fecha en la cual se emite.

3 Sayn

4 Konu :

6 thaliGegici ithali yapiimak Gzere

thalab/gecici ithalat) uygundur.

1 TARIM VE KOYISLERI BAKANLIGI

2 Tarih:

5 iLGiLi GUMRUK IDARESINE VE/VEYA FIRMAYA

firmasinca/firmanizca beyam

yapilan ve asafida bilgileri yer alan Orinln/Grinlern, ilgii mevzuat hikdmleri uyannca yapilan
denetimler sonucunda 2009/5 sayili Dis Ticarette Standardizasyon Teblidi hikimien cercevesinde

7 Bu Uygunluk Yazis gin sire igin gegerlidir,
8 Bilgilerini ve geredini arzinica ederim
Belge Cinsi Belge Tarihi Belge No Urlin Adi G.T.IP. |
9 10 11 12 13 |
|
Uriin Miktan ?::1?;":: Ta::trhl o | SariNumarasi* | Son Kullanma Tarihi *
14 15 16 17 18

1 g' = 20095 sayih Tebdifin Ek-1 listesinde yer alan Urianber igin gegertidir.
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=  ANALISIS DEL COMERCIO

1. ANALISIS CUANTITATIVO

1.1. Canales de distribucion

En la actualidad, el mercado de las puertas y ventanas, y en general el sector de los
materiales de construccion en general, esta dominado por proveedores locales.

Los usuarios de este tipo de productos son en su mayoria contratistas, que a su vez
trabajan directamente con los subcontratistas y son los responsables de proporcionar
todos los materiales, equipo (vehiculos y herramientas), y la mano de obra necesaria
para la construccion de proyectos.

En Turquia existen alrededor de 30.000 empresas que actuan como contratistas, sin
embargo sélo un grupo reducido de empresas grandes y potenciales dominan la in-
dustria de la construccidon. La mayoria de las empresas existentes en el sector son
empresas pequefias que tienen pocos proyectos urbanisticos.

TOKI, empresa estatal encargada de la Administracion del Desarrollo de Viviendas en
Turquia, se encarga de construir cerca del 10% de las viviendas totales en Turquia.

El concepto de tiendas DIY (Do It Yourself), o grandes superficies destinadas al bri-
colaje, especializadas en materiales de construccion, es un concepto relativamente
nuevo en Turquia. Algunos ejemplos de este tipo de superficies son: Koctas, Stock
Market, Bauhaus, o Mr. Brocilage. Esto constituiria el canal mayorista de distribucion.

Los acuerdos entre agentes, representantes o distribuidores, suelen ser en su ma-
yoria, contratos privados entre los agentes y los proveedores extranjeros. Asimismo
no existen regulaciones inusuales para las comisiones acordadas entre las partes.

Es necesario tener en cuenta que muchas de las empresas de representacion tienen
mas de una empresa y mas de un producto en la misma linea. Por ese motivo, las
empresas espanolas deben hacer una investigacion previa de las empresas y de sus
equipos de venta antes de tomar una decision.

Se esta comenzando a vislumbrar una tendencia a acortar canales. Las empresas
grandes tienden a vender a los minoristas para llegar al consumidor final, al construc-
tor, al promotor o al arquitecto para reducir al maximo la participacion de los inter-
mediarios.
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» Otro de las maneras de llegar al cliente, distribuidor local, o minorista, es a través de
los distribuidores o importadores, por lo que nos encontrariamos ante el canal mi-
norista o detallista. Poco a poco existen empresas de gran tamafno, que tienen su
propia red de distribucion, y que suelen ser también fabricantes.

* La manera mas comun de llegar al cliente (ya sea éste un particular, o una contrata),
es a través del canal contract (contratista). Entendemos por canal contract aquel
dirigido a prescriptores de producto para un determinado proyecto cuya propiedad
pertenece a una tercera persona. El prescriptor es la figura que determina qué pro-
ducto es el que se va a usar para amueblar proyectos como: viviendas, oficinas, res-
taurantes, hoteles, hospitales, Instituciones gubernamentales, etc. Los prescriptores
pueden ser:

Constructoras
Promotoras
Arquitectos
Disefiadores
Decoradores

AN N N NN

1.2. Esquema de la distribucion

A continuacién se muestra un esquema que recoge el funcionamiento del canal de distribu-
cion, donde se muestran las distintas formas de entrar en el mercado turco, ya sea a través
del canal mayorista o del minorista.

ESQUEMA DEL CANAL DE DISTRIBUCION DE PUERTAS Y VENTANAS EN TURQUIA.

Canal mayorista

Grandes superficies de
bricolaje (Tiendas DIY)

Distribuidor local §
' %

/ A

Fabricante local W
Consumidor final:

*Contratista

Agentes
Representantes 4

A Distribui \
Eabricants Jall Distribuidores \ /

*Particular

Canal minorista

——

Fuente: elaboracion propia.
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1.3. Principales distribuidores

Para consultar la lista de principales distribuidores de puertas, ventanas y perfiles en Turqu-
ia, véase el apartado V. Anexos, en el punto 3. “Listado de principales distribuidores”.
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2. ANALISIS CUALITATIVO

2.1. Estrategias de canal

» En Turquia, los sectores que son objeto de analisis en este estudio, forman parte de
un mercado maduro y copado. Por ello, aquellos productos que tendrian una buena
acogida, son aquellos que no se encuentran todavia muy presentes en el mercado
turco, por ejemplo puertas y ventanas ignifugas, aislantes, anti balas, etc. Aquellos
productos en definitiva, que contengan un mayor valor afiadido.

» Posibles mercados con oportunidades parta las empresas espanolas, atendiendo al
producto:

v' Puertas y ventanas aislantes: con propiedades aislantes térmicas, y de sonido.
Posibles clientes: academias de musica, colegios, hospitales, etc.

v' Puertas y ventanas corta-fuegos: posibles clientes: constructoras, bancos, etc.

v' Puertas y ventanas de seguridad: dirigido a residencias, bancos, oficinas, etc

» El segmento al que se deberian dirigir las empresas espafolas, es un segmento me-
dio-alto y alto, teniendo en cuenta que no se puede competir ni en precio, ni en pla-
zos de entrega en la mayoria de los casos con los proveedores turcos.

» Existe una gran segmentacion que influye en el canal que debe escogerse. Dada la
segmentacion existente en el sector, es importante elegir una buena estrategia de
canales. Dependiendo del posicionamiento del producto se debera escoger uno u
otro canal.

» Para entrar en el sector de las puertas y ventanas, es recomendable contar con un
buen distribuidor, de tal manera que entre la empresa espafola y la empresa local,
que actue como distribuidor haya un buen contrato.

* En el caso de los distribuidores, debido a que estos suelen estar especializados, es
conveniente elegir el que mas nos convenga, tanto en los productos que comercializa
y que nosotros pretendemos introducir, como en la zona geografica que cubre y que
nosotros pretendemos abordar. A este respecto repetir una vez mas que la mayoria
de ellos se encuentra en la zona costera del pais, que es donde se concentra el grue-
so de la poblacion
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2.2. Promocién y publicidad

Algunos de los consejos sobre como promocionarse en el mercado turco:

Disponer de una buena pagina Web con version en inglés. En esta pagina se debe
presentar la gama de productos que intentamos exportar con una descripcién senci-
lla y clara. Las empresas turcas en ocasiones no tienen sus paginas actualizadas, pe-
ro hoy en dia no cabe duda que es la principal carta de presentacion de una empre-
sa.

Acudir a aquellas ferias relevantes en el sector, ferias que se detallan posteriormente,
en el punto V. Anexos, y en su punto niumero 1. Informes de feria.

Asimismo, figurar en los catalogos de las ferias mas importantes a las que se vaya a
acudir.

Figurar en los directorios electrénicos y portales B2B
Aparecer en las publicaciones y revistas sectoriales de importancia, tales como:

v Window Market Win (http://www.pentafuarcilik.com.tr/e-magazine/),

v" Nalburiye (http://www.nalburiyedergisi.com/index.asp?KATID=2)
v' Tedarik.
v

Imsad, Asociacion turca de materiales de construccién, tiene una publicacién
mensual, e importantes empresas alemanas y belgas, entre otras se anuncian ahi.
(http://www.imsad.org/icerik.asp?HaberNo=156)

Anuncios en periédicos y revistas
Anuncios en TV + Radio,

Publicaciones peridédicas de empresas (diarios)
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= ANALISIS DE LA DEMANDA

1. EVALUACION DEL VOLUMEN DE LA DEMANDA

1.1. Crecimiento esperado

Con motivo de la crisis financiera global, Turquia preparo en septiembre de 2009 su
Plan Econémico a Medio Plazo (2010-2012) cuyos objetivos eran:

v Apoyar al sector privado.

v" Adoptar reformas estructurales que aumenten la competitividad y la flexibili-
dad de la economia.

v" Incrementar el bienestar.

v" Reconducir a la economia a un crecimiento sostenible.

Asimismo, la politica monetaria del Banco Central de Turquia tiene como objeto prin-
cipal controlar la inflacién, que durante décadas ha sido el principal obstaculo para la
economia turca. Poco a poco se va controlando esta variable, y es significativo men-
cionar que ha bajado de un 34,9% a un 5,7%, la cifra mas baja en los ultimos 39
anos.

Se pronostican buenos tiempos para los inversores, y un impulso para el crecimiento
economico, hay distintos factores como:

Poblacion en crecimiento

Cambios significativos en el Mercado de viviendas.

Tipos de interés cada vez mas bajos.

Precios de las viviendas 15% mas bajos, especialmente en la costa turistica de An-

talya.
i ‘
sl
o
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Dadas las reformas bancarias que se estan produciendo en Turquia, los tipos de interés de
las hipotecas han disminuido considerablemente, lo que esta alentando a determinado seg-
mento de la sociedad a invertir en el sector de la construccion.

Evolucién de las Tasas de interés mensual de los préstamos de viviendas.

Evolucion de las Tasas de interés mensual de
los préstamos de viviendas

6,00

5,00 ﬂ £X A A A

4,00
200 i—i—JSiu.i(A et
2,00 N Ll ™ e
1,00 %

0,00

Tipos de Interés

29 39 ge 1° 29 39 ge 1e 29
2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010

=T Maximo | 1,7/ 1,79 2,10 1,84 1,/9 1,25 1,11 1,08 1,08
i T | Medio 1,60 1,19 1,78 1,64 1,18 0,96 0,96 0,94 0,97
egmnT. | Minimo | 1,48 1,46 1,51 1,49 1,29 0,38 0,85 0,82 0,67

Fuente: elaboracion propia a partir de State Planning Organization.

Hipotecas constituidas en Turquia durante 2008-2010

Evolucidn graficas de las hipotecas
constituidas 2008-2010

30,00
25,00
15,00
10,00
5,00
0,00
20 30 40 10 20 30 40 10 20
2008 | 2008 | 2008 | 2009 | 2009 | 2009 | 2009 | 2010 | 2010
|*M|\esdem\|\0mesde€ 20,02 | 20,79 | 20,68 | 22,29 | 23,01 | 23,54 25,39 23,40 25,43

Fuente: elaboracion propia a partir de State Planning Organization.
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1.2. Tendencias industriales y tecnolégicas

Las empresas contratistas estan empezando a adquirir materiales de mayor calidad,
para un mejor uso y una mayor duracion de los productos.

Turquia esta aplicando cada vez en mas areas, politicas de eficiencia energética y
medioambiental.

Dado que la seguridad es un factor cada vez mas importante, cada vez son mas nu-
merosos los sistemas automaticos para puertas y ventanas. Asimismo, los sistemas
con control remoto, y sistemas biométricos son mas populares.

Puertas corta-fuego o ignifugas, puertas a prueba de balas y marcos de ventanas de
aluminio anti-terroristas, ademas de puertas y ventanas correderas, también tienen
una mayor demanda.

Algunas empresas turcas estan fabricando productos que son respetuosos con el
medio ambiente, por ejemplo encontramos puertas de madera, en cuyo proceso de
fabricacién, han sido tintadas con tintes con pigmentos UV (ultra violeta). Dichas tin-
tas reducen el impacto sobre el medio ambiente, ya que contienen menos compues-
tos organicos volatiles (VOC), y reducen los residuos generados.

Como se ha mencionado anteriormente, los productos elaborados a partir de PVC
estan teniendo una mayor cuota de mercado, frente a los productos de madera y
aluminio.

1.3. Tendencias medioambientales

Hoy en dia se esta desarrollando el proceso por el cual, las empresas turcas tenderan
a converger con las europeas en cuanto a homologacion se refiere.

En cuanto a la sostenibilidad, pocas empresas tienen estrategias en este sentido, por
lo tanto se puede decir que la mayoria de las empresas turcas estan empezando a
implementar este tipo de medidas.

Un estudio reciente mostraba como de 68 empresas miembros de TCA (Técnicas de
control y andlisis), solamente 28 de ellas poseian el certificado ISO-14001. (Norma de
Gestién Medioambiental)

Segun el Informe Nacional Turco de Desarrollo de la Sostenibilidad, elaborado por el
Ministerio de Medioambiente, (2002), la mayoria de las legislaciones medioambienta-
les se han tenido en cuenta a finales de los 90. Las siguientes medidas son de vital
importancia:

v" Normativa de medioambiente.
Regulacién de control de residuos sélidos.
Regulacion para controlar los residuos peligrosos.

Regulacién para controlar la calidad del aire.

N N NN

Regulacién para controlar la contaminacion del agua.

v Control de residuos peligrosos.
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A raiz del terremoto ocurrido en la regién del Marmara en 1999, en Turquia se em-
pezo a tratar el reciclaje de materiales, un concepto realmente nuevo en el pais. Asi-
mismo, tras el terremoto, se aprobaron una serie de estandares, de cara a mejorar la
calidad de las estructuras de los edificios y de los materiales de los mismos. Por
ejemplo el estandar turco TS-825 de aislamiento térmico en los edificios
entrd en vigor en junio de 2000.

Por otra parte, el Ministerio de Medio Ambiente esta tomando otras medidas legales
para prevenir y controlar la contaminacion medioambiental. En este sentido, la legis-
lacion vigente esta siendo revisando en el marco de los esfuerzos para llegar a la ar-
monizacion con la legislacién de la UE. Se prevé que esta medida contribuya sus-
tancialmente a la consecucién de los objetivos para el desarrollo sostenible.

La Industria y la Administracion Turca han de desarrollar una politica macroeconémi-
ca que integre politicas sociales, econdmicas y medioambientales, con el fin de al-
canzar un desarrollo sostenible en la Industria de la Construccién en general.

2. ESTRUCTURA DEL MERCADO

El sector de la construccion estd compuesto en su mayoria por pequenas y medianas
empresas. Dicha composicion es muy similar a la existente en Europa.

En el mercado de las puertas, ventanas, marcos y perfiles de las mismas, existe una
demanda polarizada. Por un lado el mercado demanda un producto estandar de es-
caso valor afadido que suele abastecerse con produccioén local, y por otro existe una
demanda de productos especiales de alta calidad (ignifuga, acustica, etc.) que se in-
clina hacia el producto importado.

Por ello se distinguen dos mercados de la construccion: el sector medio- bajo, por un
lado, y el sector medio-alto y alto por otro. Dentro de éste agrupariamos las viviendas
residenciales de zonas mas pudientes: barrios de las principales ciudades, tales co-

mo Estambul, Ankara, Izmir, Bodrum, Costa del Egeo, etc. y los centros comerciales.
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* Dentro de los sectores de la carpinteria metélica y plastica, la distribucion industrial
en Turquia, segun el tamafio de las empresas y a partir de la informacion proveniente
de la Camara Industrial de Mersin, es la siguiente:

Distribucion de las empresas segtin su
actividad

H Distribuidor del fabricante
H Distribuidor

M Montaje

H Fabricantey distribuidor
M Fabricante y montaje

M Fabricante, distribuidor, montaje
y minorista

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de la Camara Industrial de Mersin.

» Existe un grupo reducido de empresas medianas y grandes (en total un 17%), y a su
vez, en el grupo restante (aproximadamente un 83%) se agrupan pequefias empresas
gue en muchas ocasiones actian como distribuidoras locales.

e En cuanto al personal que se encuentra trabajando en dichos sectores, ésta seria su
distribucion:

M Fersonal cualificado
Oficiales
i Aprendices

M Administrativos, Tenicos

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de la Camara Industrial de Mersin

* Avraiz de esta grafica se puede observar que Turquia tiene serias carencias en cuan-
to a know-how e 1+D. Sin embargo, Espafia ha alcanzado un alto nivel de produc-
cién en el sector que nos ocupa, y dedica grandes esfuerzos al desarrollo de produc-
tos. Existen amplias posibilidades de cooperacion para las empresas que quieran in-
vertir en el pais o establecer acuerdos de cooperacion.
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3. FACTORES ASOCIADOS A LA DECISION DE COMPRA

3.1. Factores socio-demograficos

Segun un estudio de ABPRS (Address Based Population Registration System), la poblacion
actual de Turquia es de 72.561.312 personas, aunque en la Ultima estimacién realizada en
Julio de 2010 se eleva esta cifra a 77.804.122 habitantes.

Lo realmente destacable es el potencial que tiene Turquia, ya que es un pais con una pobla-
cion eminentemente joven, donde la edad media se situa en torno a los 27-28 afos, y el 60%
de la poblacion se encuentra por debajo del umbral de los 35 afios.

Confirmando los datos antes referidos, en las siguientes piramides de poblacion se refleja
claramente la tendencia del crecimiento demografico de los ultimos cuarenta afnos.
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Fuente: Euromonitor

3.2. Factores econémicos
» Segun el Banco Mundial, Turquia ocupa la 172 posicion mundial en términos de PIB.

* En 2009 el pais se vio afectado por los efectos de la crisis mundial, disminuyendo un
4,7% en 2009. Sin embargo, la economia se ha recuperado y ha regresado a los nive-
les previos a la crisis, con un crecimiento anual previsto de un 6.7%, aunque segun
la el ritmo de crecimiento real de la economia turca, esta cifra se incrementara hasta
alcanzar el 8% a finales de 2010, segun estimaciones de Banco Mundial
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» Como consecuencia de estas mejoras en la economia, esta apareciendo en Turquia
una clase media con poder adquisitivo, residente en las ciudades y con gustos cada
vez mas occidentales e interesada en adquirir producto importado de calidad prove-
niente en su mayoria de Alemania, Austria, e Italia, entre otros paises.

4. PERCEPCION DEL PRODUCTO ESPANOL

* Desde el punto de vista industrial la imagen de nuestras empresas es positiva
en tanto en cuanto que inversores extranjeros de un pais industrializado y de
la UE, pero inferior a la de otros paises como Alemania, Bélgica, Austria o Ita-
lia.

e Cabe destacar el papel de “modelo” que ha tenido Espana para muchos tur-
cos en su acercamiento a la UE. Los turcos nos han visto durante mucho
tiempo como un pais parecido al suyo en muchos aspectos, que ha sabido
modernizarse y progresar rapidamente desde una posicion atrasada, aprove-
chando su entrada en la UE. Ellos querrian seguir ese modelo.

» La ausencia de grandes marcas espafolas es un factor a tener en cuenta.
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=  ANEXOS

1. INFORMES DE FERIAS ST RURRGL

YAPI
INTERNATIONAL TURKEYBUILD FAIR
ISTANBUL
5-9 MAY 2010
Edicion: 332 edicién en mayo de 2010.
Direccién: Recinto ferial de Tlyap Fair and Congress Center,

Buyukgcekmece, Estambul.
Organizador: Yapi Endustri Merkezi (YEM)
Web: www.yemfuar.com/english.aspx

Comentarios: Principal feria de materiales de construccién del pais. 850 Empresas
expositoras en la edicion de Estambul de 2010

ISTANBUL WINDOW ] .
Edicion: 112 edicion en marzo de 2010 I.IUE' -
Direccién: Recinto ferial de Tiyap Fair and Congress Center, '2 :

BlyUkcekmece, Estambul.

Organizador: Tuyap Fuarcilik A.S

Web: www.istanbulwindowfair.com, www.istanbulpencerefuari.com

Comentarios: Una de las principales ferias de materiales auxilares de construccion
del pais. 412 empresas expositoras en la ultima edicion. Principales
sectores representados: ventanas, puertas y cristaleria.
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DOOR FAIR
Edicién:
Direccién:
Organizador:

Web:
Comentarios:

BUILDIST
Edicion:
Direccioén:

Organizador:
Web:

42 edicién en junio de 2010

istanbul Expo Center (CNR Expo)
Yesilkdy, Estambul

Demos Fuarcilik

www.doorfair.com

Feria dedicada exclusivamente al sector

de las puertas, ya sean de madera, de
hierro, de aluminio o de plastico.

12 edicion septiembre 2010
istanbul Expo Center (CNR Expo)
Yesilkdy, Estambul

Survey
www.yapimalzemelerifuari.com

Feria de materiales de construccién de ma-
yor valor afadido. Punto de encuentro para
arquitectos, disefiadores y productores de
materiales de construccion. Este afio se ha
inaugurado, y por ello el nimero de partici-
pantes ha sido escaso.

Comentarios:

AGAC
WOOD PROCESSING MACHINERY & INTERMOB ier - | &
ISLEME |INTERMOB

AGAC ISLEME MAKINELERI, KESICI TAKIMLAR, EL N2 MAKI“ESI
ALETLERI FUARI & INTERMOB - 20 1 n

www.agacmakinesi.com www.intermobistanbul.com

Edicion: 232 edicidn para la feria Wood Processing ,
y 132 edicion para Intermob
Direccion: Recinto ferial de Tlyap Fair and Congress

Center, Blyulkgcekmece, Estambul.

Organizador: Tayap Fuarcilik A.S

Web: www.intermobistanbul.com

Comentarios: Feria de maquinaria para madera, herra-
mientas de corte y herramientas de mano,
ademas de mobiliario

Oficina Econémica y Comercial de la Embajada de Espana en Estambul 38



EL MERCADO DE PUERTAS Y VENTANAS EN TURQUIA

2. LISTADO DE DIRECCIONES DE INTERES

PUKAD- Asociacion de fabricantes de perfiles plasticos

Direccion:

TIf.:

Fax:

E-mail:
Web:
Descripcioén:

Yazmaci Tahir Sk. No:56 Pilsen Apt. Kat:2 D.11
Bostanci- Estambul

+90 (216) 372 42 05

+90 (216) 372 42 38

pukad@doruk.net.tr

www.pukad.org

La persona de contacto es Erkan Kalyoncuoglu.

YEM- Centro de la Industria de la Construccion

Direccioén:

TIf.:

Fax:

E-mail:
Web:
Descripcion:

Fulya Mah.Yesilgimen Sok.No:12/430 (Polat Kulesi Yani) 34394
Fulya - Estambul

+90 212 266 70 70

+90 212 266 70 10

akaygusuz@yem.net

www.yem.net

La persona de contacto es Anil Kaygusuz, del Dpto. de Estudios e In-
vestigacion.

TOKI- Administracion Turca del Desarrollo de Viviendas

Direccion:
TIf.:

Fax:

E-mail:
Web:
Descripcion:

Bilkent Plaza B1 Blok 06800 Bilkent- Ankara
+90 312 266 76 80

www.toki.gov.tr

IMSAD- Asociacion de Productores Materiales de Construccion

Direccioén:

TIf.:

Fax:

E-mail:
Web:
Descripcion:

Cumhuriyet Cad. No: 193, 3B 34367

Harbiye - istanbul

+90 212 296 24 74

+90 212 291 07 24

info@imsad.org, otaysu@imsad.org

www.imsad.org

El Secretatio Gneral es D. Onur Taysu,y habla perfectamente inglés.
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TIMDER - Asociacion Industrial Empresarial de Turquia

Direccion:
TIf.:

Fax:

E-mail:
Web:
Descripcion:

Ortaklar Cad. No:14/5 34394 Mecidiyekdy- Estambul

+90 212 249 1929

+90 212 249 1350

tusiad@tusiad.org

www.tusiad.org

Aunque la pagina se encuentre disponible unicamente en turco, con-
tiene informacion de distintos sectores e informes y revistas sectoria-
les de interés.

TURKMMMB- Asociacion de Ingenieros y Arquitectos de Turquia)

Direccion:
TIf.:

Fax:
E-mail:
Web:

Ahmet Rasim Sok. 35/2 Cankaya 06550- ANKARA
+90 31244089 70

+90 312 44089 72

tmmmb@tmmmb.org.tr

www.atcea.org.tr/

TMB- Asociacion de Contratistas de Turquia

Direccion:
TIf.:

Fax:

E-mail:
Web:
Descripcion:

Ahmet Mithat Efendi Sokak 21, Cankaya - Ankara

+90 312 44089 70

+90 312 44089 72

www.tmmmb.org.tr

tmmmb@tmmmb.org.tr

Dentro del listado que elabora la revista ENR (Engineering News-
Record), han informado recientemente, que hoy en dia mas de 30

empresas contratistas turcas se encuentran en el top 225 a nivel
mundial. (http://enr.construction.com/Default.asp)

KOSGEB- Asociacion de Desarrollo de la Pequefa y Mediana Empresa

Direccioén:

TIf.:

Fax:

E-mail:
Web:
Descripcion:

KOSGEB Mamak Baskanlik Binasi Adres: Abdilhak Hamit Cad.
No:866 Altmigevler - Mamak -Ankara

+90 312 595 28

+90 312 368 07 15

No poseen.

www.kosgeb.gov.tr

No hablan inglés y no poseen direccion de email, pero esta asocia-

cién es de interés, ya que esta presente en las principales ferias de
puertas y ventanas der Turquia.
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3. LISTADO DE DISTRIBUIDORES
A YANGIN GUVENLIK

Direccion: Estim Sanayi Sitesi 2. Cadde No:18-20-22 Kisikkdy-izmir
TIf.: +90 232 469 96 92

Fax: +90 232 257 61 88
E-mail: import-export@ayangin.com
Web: www.ayangin.com

Descripcién: Empresa especializada en fabricar y distribuir productos y sistemas
de seguridad ignifugos; estan interesados en importar puertas ignifu-
gas. Pagina web disponible en inglés.

ASD AHSAP SAC DEMIR DOGRAMA LTD STI

Direccion: Yukari Dudullu Organize Sanayi Bolgesi 4.cad. No:9 Umraniye -Estambul
TIf. +90 216 540 30 04

Fax: +90 216 540 30 06

E-mail: sevinc.a@hotmail.com

Web: www.asdkapi.com

Descripcion:  La persona de contacto del departamento de importacion es la Sra. Ay-
din Sevinc. La empresa trabaja con puertas de interior, ya sean de acero
o metadlicas. En su cartera de productos también se encuentran puertas
ignifugas. Pagina web disponible en inglés.

AVCI ORMAN URUNLERI

Direccion: ikitelli keresteciler sitesi 26.Sk. No:30-32 Kiiclikcekmece- Estambul
TIf.: +90 212 670 47 47

Fax: +90 212 670 47 49

E-mail: sabri@avciorman.com.tr

Web: www.avciorman.com

Descripcion:  La persona de contacto del departamento de importacion es el Sr. Sabri
Avci, La empresa tiene gran variedad en productos de madera, y distri-
buyen puertas de madera.

CELIK & CELIK YAPISAL CELIK END. VE TIC A.S.

Direccion: Abdurrahman Gazi Mah. Ebubekir Cad. Sehit Er Hasan Genc llkogretim
Okulu Yani Sancaktepe — Estambul

TIf. +90 216 561 78 78 (Ext. N°6)

Fax: +90 216 561 76 75

E-mail: oya.yarasan@celik-celik.com.tr

Web: www.celik-celik.com.tr
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Descripcion:

La persona de contacto del departamento de importacién es la Sra. Oya
Yarasan. Empresa turca que trabaja sobre todo con acero. Interesados
en importar puertas ignifugas. Pagina disponible en inglés.

CELIKOGLU INS MOBILYA SAN TIC LTD STI

Direccioén:

TIf.:

Fax:

E-mail:
Web:
Descripcion:

Organize Sanayi Bolgesi 25.Cd. No:9 Eskisehir

+90 222 236 22 00

+90 222 236 22 10

alle@alle.com.tr, ali.celikoglu@alle.com.tr
www.alle.com.tr

La persona de contacto del departamento de importacién es el Sr. Ali
Celikoglu. Fabrican y distribuyen puertas de madera.

EGE BETA OTOMASYON SIST

Direccioén:

TIf.:

Fax:

E-mail:
Web:
Descripcion:

IKON YAPI
Direccioén:
TIf.:

Fax:
E-mail:

Web:
Descripcion:

Sakarya Caddesi No:146(Ekonomi Universitesi 200m.yani) Balgova- izmir

+90 232 278 93 28

+90 232 278 93 81

egebeta@egebeta.com.tr, gafur@egebeta.com.tr

www.egebeta.com.tr

La persona de contacto del departamento de importacion es el Sr. Gafur
Aligar. La empresa fabrica y distribuyen puertas de madera. Han trabaja-
do durante anos con una firma espanola de puertas de interior de made-
ra.

Kore Sehitleri Cad. Mehmet Génenc Sok. No.6/10, Zincirlikuyu- Estam-
bul

+90 232 853 98 00
+90 232 853 95 10/11
info@ikonyapi.com.tr

www.ikonyapi.com.tr

La persona de contacto del departamento de importacién es la Sra. Dev-
rim kaya. La empresa fabrica y distribuyen puertas automaticas, entre
otros productos. Trabajan desde hace afios con una firma espafola.
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4. DOCUMENTOS ANEXOS

A continuacion, se presentan todas las tablas, a partir de las cuales se han obtenida las

graficas de las importaciones de los sub apartados 1.2.1, 1.2.2y 1.2.3.

441810- VENTANAS Y SUS MARCOS, DE MADERA.

Pais

Valor de Mercado
(Miles €)

Cuota de
mercado
%

2006 Polonia 551.526 25,04
Dinamarca 528.066 23,98
Alemania 519.813 23,6
Austria 228.086 10,36
Hungria 195.355 8,87
Todo el mundo 2.202.418

2008 Austria 1.298.195,74 39,47
Dinamarca 1.009.390,92 30,69
Polonia 544.919,63 16,57
Alemania 164.103,04 4,99
Italia 217.022,42 6,6

Todo el mundo

3.288.895,59
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441820- PUERTAS Y SUS MARCOS, DE MADERA

Cuota de
~ . Valor de Mercado
Afo Pais (Miles €) mer‘;)ado

2006 Rumania 12.917.236,12 86,84
China 586.630,13 3,94
Italia 416.914,45 2,80
Alemania 211.743,13 1,42
Canada 141.804,95 0,95
Todo el mundo | 14.874.353,65

2008 Italia 2.724.437,85 39,71
China 1.321.078,44 19,26
Polonia 563.173,73 8,21
Rumania 491.313,39 7,16
Holanda 462.463,64 6,74
Todo el mundo 6.860.125,95
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392520- PUERTAS, VENTANAS, Y SUS MARCOS, DE PLASTICO.

Cuota de
~ . Valor de Mercado
Afo Pais (Miles €) merec{:)ado

2006 | Alemania 1.224.769 30,27
Bélgica 585.157 14,46
China 565.988 13,99
Otras Nac. Asidticas 467.495 11,55
Grecia 267.865 6,62
Todo el mundo 4.045.943

2008 | Alemania 1.553.102 20,35
China 1.369.657 17,95
Grecia 1.085.417 14,22
Otras Nac. Asidticas 1.071.610 14,04
Corea 780.918 10,23
Todo el mundo 7.631.802
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761010- PUERTAS, VENTANAS, MARCOS, BASTIDORES, DE ALUMINIO.

Valor de Mercado Cuota de

mercado

Ano Pais

(Miles €)

%

2006 Alemania 1.772.420,03 23,02
Grecia 1.312.694,64 17,05
Suecia 1.082.235,54 14,05
China 773.208,52 10,04
EE.UU 469.000,50 6,09
Todo el mundo 7.700.847,18

2008 Alemania 9.186.849,19 44,39
Suecia 2.799.664,86 13,53
China 1.679.291,78 8,11
EE.UU 1.485.593,31 7,18
Grecia 1.131.095,21 5,46
Todo el mundo 20.697.685,92
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7604- BARRASY PERFILES DE ALUMINIO

~ . Valor de Mercado Cuota de
Afio Pais (Miles €) mercado (%)

2006 Alemania 12.873.371,73 26,52
Zona Franca 6.802.033,45 14,01
Grecia 6.131.818,03 12,63
EE.UU 5.073.034,58 10,45
Bélgica 3.254.777,62 6,71
Todo el mundo | 48.535.613,51

2008 Alemania 27.585.254,06 32,20
Zona Franca 15.446.387,19 18,03
Grecia 8.708.015,54 10,16
Italia 5.586.267,54 6,52
China 4.845.872,71 5,66
Todo el mundo | 85.677.935,85

| Espafia |  622.721,01 1,34
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